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Information über die Berufslehre zur Kauffrau EFZ / zum Kaufmann EFZ 
im Sozialversicherungszentrum Thurgau  
 

 

Schön, dass du dich für eine kaufmännische Lehre bei uns im Sozialversicherungszentrum Thurgau (SVZ) 

interessierst.  

  

Um was es bei uns geht  

In der Schweiz gibt es verschiedene gesetzliche Sozialversicherungen. Als Kompetenzzentrum für Sozialversi-

cherungen erbringt das SVZ mit seinen rund 250 Mitarbeitenden umfassende Dienstleistungen und engagiert sich 

für die Thurgauer Bevölkerung und Wirtschaft. Es geht dabei um Menschen aller Altersstufen in ganz verschie-

denen Lebenssituationen.  

 

Im SVZ Thurgau absolvieren sechs Lernende ihre KV-Lehre. Seit Sommer 2023 bilden wir die KV-Lernenden in 

der neuen Ausbildungs- und Prüfungsbranche Kranken- und Sozialversicherungen aus. Die drei Lehrjahre 

sind abwechslungsreich und interessant und du lernst neben dem kaufmännischen Wissen ein breites Spektrum 

der verschiedenen Sozialversicherungen kennen und hast regelmässig Kontakt zu Kundinnen und Kunden, Mit-

arbeitenden sowie verschiedenen externen Stellen. Du wirst unter anderem in folgenden Bereichen ausgebildet:  

 

- Arbeitgeberbeiträge, Selbständigerwerbende, Nichterwerbstätige 

- Familienzulagen, Mutterschaftsentschädigung, Erwerbsersatzordnung 

- Renten, Ergänzungsleistungen 

- IV-Hilfsmittel / Medizinische Massnahmen 

- Finanzen 

- Empfang 

 

Du bist Teil eines eingespielten und motivierten Teams und kannst auf die Unterstützung unserer kompetenten 

und motivierten Berufs- und Praxisbildenden zählen. Nach der Lehre beim SVZ bist du bestens für deine berufli-

che Karriere vorbereitet und hast vielversprechende Zukunftsperspektiven. Wir engagieren uns für eine span-

nende und erfolgreiche Lehrzeit unserer Lernenden.   

 

Ausbildungsmöglichkeiten und Berufsschule 

Es besteht die Möglichkeit, während der Lehre die Berufsmaturität zu erlangen. Die Berufsschule besuchst du in 

Weinfelden. Die überbetrieblichen Kurse (üK) finden in Winterthur, Zürich oder St. Gallen statt. 

  

Optimale Voraussetzungen die du mitbringst  

- Sekundarschule Niveau E mit guten Noten, vor allem in den Sprachfächern,  

Mathematik und Informatik  

- Freude am telefonischen und direkten Kundenkontakt 

- Offene und kommunikative Persönlichkeit mit einer raschen Auffassungsgabe 

- Selbstständige und zuverlässige Arbeitsweise 

- Positive Einstellung sowie Freude an der Teamarbeit 

- Interesse an den verschiedenen Sozialversicherungen  

  



 

 
 

 
 

 

Wir zeigen dir deinen Arbeitsort 

Eine Schnupperlehre im eigentlichen Sinn bieten wir zurzeit nicht an. Selbstverständlich wirst du bei Interesse 

und Eignung anlässlich eines Vorstellungsgespräches unser Gebäude sowie verschiedene Abteilungen kennen 

lernen. Bei dieser Gelegenheit zeigen wir dir gerne auch unsere Cafeteria mit Panoramablick über Frauenfeld, 

wo du in der warmen Jahreszeit draussen auf unserer Terrasse deine Pausen verbringen kannst.   

 Was wir dir bieten 

- KV-Abschluss in einer neuen attraktiven Branche 

- Professionelles und spannendes Ausbildungsprogramm in verschiedenen Abteilungen, welches Ab-

wechslung und Herausforderungen bietet  

- Persönliche Betreuung durch kompetente und motivierte Berufs- und Praxisbildende 

- Hilfsbereite und lässige Mitlernende 

- Eine wertschätzende Du-Kultur 

- Sechs Wochen Ferien  

- Flexible Arbeitszeiten 

- Modern eingerichtete Arbeitsplätze an zentraler Lage in Frauenfeld 

- Kostenübernahme des Schulmaterials 

- Kostenbeteiligung an IT-Geräten (Schullaptop), Sprachaufenthalten, beim Jahresabonnement des öffent-

lichen Verkehrs 

- Diverse Anlässe und Ausflüge für die Lernenden 

- Bei guten Leistungen und gutem Verhalten beschäftigen wir dich nach erfolgreichem Lehrabschluss 

gerne weiter  

- Gratis Früchte, Mineralwasser und warme Pausengetränke 

So findest du uns 

Unser SVZ-Gebäude erkennst du schon von Weitem. Es ist das grosse und moderne Gebäude beim Marktplatz 

mitten in der Stadt Frauenfeld. Je nachdem aus welcher Richtung du kommst, kannst du uns bequem vom Bahn-

hof Frauenfeld zu Fuss erreichen oder steigst an der Haltestelle Marktplatz aus der Frauenfeld-Wil-Bahn und 

befindest dich direkt vor dem Empfang des SVZ. 

Jetzt bist du dran  

Wenn wir dein Interesse geweckt haben und du die Voraussetzungen für eine Lehre bei uns erfüllst, dann freuen 

wir uns auf deine Bewerbungsunterlagen und nehmen gerne mit dir Kontakt auf. Damit wir uns ein ganzheitliches 

Bild von dir machen können, sende uns bitte dein vollständiges Dossier mit folgenden Unterlagen: 

- Motivationsschreiben  

- Lebenslauf mit Foto  

- Alle Schulzeugnisse der Oberstufe (Sek Niveau E) 

- Referenzangabe der aktuellen Lehrperson 

- Ergebnis Stellwerk / Multicheck Kauffrau/-mann EFZ (falls vorhanden) 

- Schnupperbewertungen, Diplome (falls vorhanden) 

Du bewirbst dich 

- ganz einfach durch einen Klick auf den Bewerbungslink im Lehrstelleninserat auf www.svztg.ch oder 

per E-Mail an andrea.helbling@svztg.ch  

Hast du Fragen,  

dann steht dir unsere Berufsbildungsverantwortliche Andrea Helbling gerne zur Verfügung. Du kannst sie unter 

der Telefonnummer 058 225 74 12 oder unter der E-Mailadresse andrea.helbling@svztg.ch erreichen. 

 


